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ZÁKLADNÍ CHARAKTERISTIKA ŘEŠENÍ

>  Řešení nabízí rozsáhlé funkčnosti, které pokrývají většinu Vašich oblastí, a umožňuje efektivně řídit 
Vaši organizaci a to zejména v oblasti řízení fi nančních a obchodních toků, optimalizace sklado-
vých zásob, obalových kont zákazníků i dodavatelů, komplexní správy šarží a expirací, cenotvorby 
ve vazbě na zákazníka, dále v oblasti skupiny slev či kampaně, EDI, listingu, dopravy, přesných 
informací o struktuře výrobků, informací o stavu surovin před zahájením výroby, zvyšování efek-
tivity práce zaměstnanců, snižování nákladů na provoz společnosti ad. 

•  Filosofi í řešení je úplné přizpůsobení Vašim potřebám.
•  Řešení postavené na platformě Microsoft Dynamics NAV – záruka stability a neustálého rozvoje řešení.
•  Integrované vývojové prostředí C/SIDE, které umožňuje efektivní přidávání dalších funkcí a zakázkových modulů nejen dodavatelem, 

ale i Vašimi vybranými uživateli. Jednoduše si vytvoříte sestavy, šablony dokladů nebo přidáte nové pole pro údaje.
•  Systém je modulární, můžete si zakoupit jen oblasti řešení, které potřebujete, případně využít postupnou implementaci a rozvoj systému.
•  Schopnost integrace s dalšími řešeními jako jsou MIS, e-business a nebo systémy pro řízení obchodních zástupců v terénu, 

popř. řízení maloobchodních prodejen.
•  Unikátní provázanost všech modulů (každý údaj do systému zadáváte jen jednou a z jediného místa získáte přehled, jak byl 

zápis proveden do všech modulů).
•  Připravenost na účtování v měně Euro v souladu s předpisy v rámci Evropské unie a podpora paralelní evidence ve většině 

měnách nebo ve více jazycích.
•  Systém Vám nabízí ovládání, které mají uživatelé zažité ze systému Windows a aplikací Offi ce. Je plně kompatibilní s aplika-

cemi Microsoft Offi ce. Export do MS Excel nebo MS Word je samozřejmostí, díky propojení s MS Outlook Vám neuniknou 
důležité schůzky a budete mít přehled o komunikaci s partnerem.

•  Objemná a dokonale zabezpečená databáze, která Vám zajišťuje ochranu dat.
•  Platíte za počet současně pracujících uživatelů, ne za počet instalací.
•  Poskytneme Vám naše zkušenosti .
•  Získáváte řešení podle Vašich potřeb a požadavků.
•  Chráníme Vaši investici neustálým rozvojem řešení a implementací nových technologií a standardů.

Modulární systém
Systém pokrývá oblasti výroby, řízení logistiky, fi nančního řízení, majetku, personální a mzdové agendy, nákupu, prodeje, CRM, 
skladu včetně dynamického pozicového skladování až po řešení dopravy a elektronické výměny dat (EDI).
Modularita řešení znamená, že je možné nasadit pouze oblasti, které potřebujete.

Níže Vám stručně představujeme vybrané moduly:

Finanční řízení, mzdy a personalistika
Dnešní rychlé tempo obchodních operací potřebu efektivní správy fi nancí, která je základním před-
pokladem úspěšného podnikání, ještě znásobuje. Aplikace umožňuje vést účetnictví společnosti dle 
platné legislativy, na základě účetní osnovy Vám nabízí defi nici vlastních analýz nebo statistik podle 
dimenzí, rozpočtování a sledování. Automatické rozúčtování nákladů podle vámi defi novaných 
klíčů – produkt, prodejce, prodejní kampaň, teritorium, středisko atd. Samozřejmostí je bankovní 
styk a pokladna. Modul Majetek zajišťuje kompletní evidenci majetku, pojistné smlouvy, zařazení 
a přeřazení majetku, výpočet odpisů apod. Modul Mzdy a personalistika řeší evidenci zaměstnanců 

s defi nicí mzdových a personálních parametrů.

Nákup
Lepší organizace umožňuje lépe reagovat na požadavky výroby a tím také zákazníků. S modulem 
Nákup plánujete dle prodejního obratu či nastavení minimálních nebo maximálních hodnot na 
úrovni skladových položek, přináší Vám tak optimalizaci skladových zásob, omezíte přijetí zboží 
s krátkou dobou trvanlivosti, máte přesné informace o nákupních kontraktech a jejich plnění, je zde 
automatizace sledování obratových bonusů na straně nákupu i prodeje.

Sklad
S aplikací Sklad máte přehled o všech Vašich zásobách. Už nikdy nevydáte zboží s krátkou trvanli-
vostí, budete mít vždy přehled o obalech a odpadech, navrhnete správnou šarži pro zákazníka na 
základě automatického přiřazování, a kde není třeba nebo nelze uživatelsky vybírat šarže, umožňuje 
aplikace přesto používat šarže bez zvýšení náročnosti uživatelské obsluhy, urychlíte vyřizování objed-

nákup

sklad



návek, zlepšíte služby zákazníkům a snížíte náklady na skladové procesy. Tato aplikace 
je doplněna Řízeným skladem, který umožňuje optimalizaci skladových prostor.

Výroba
Aplikace Výroba společně s další aplikací Sklad zvyšuje efektivitu Vašeho podnikání na 
všech úrovních, od jednotlivé dílny, skladu až po celou fi rmu, urychluje realizaci zakázek, 
přináší přesné plánování výroby na dny a směny, přesné informace o struktuře výrobků, 
o stavu surovin před zahájením výroby, umožňuje zpětnou kontrolu správnosti norem 
a včasné zjištění chyb, velkým přínosem je pak zjednodušení obsluhy pro uživatele.

Prodej
Dobré prodejní praktiky spočívají ve správných rozhodnutích.
ve správný čas. Aplikace Prodej přináší rozšíření možnosti specifi kace prodejních cen 
a slev, nastavení správného předpokladu prodeje a plánování nákupu, minimalizaci 
nesprávných dodávek, možnost hromadné fakturace na fakturační místa, správné 
dodávky k zákazníkům a zjednodušení obsluhy, sledování obalového konta zákazníka, 
možnost používání factoringu u vybraných zákazníků nebo automatizaci příjmu a auto-
matické odesílání defi novaných dokladů (objednávky, dodací listy atd.).

CRM
Víte, kteří klienti potřebují Vaši okamžitou pozornost a kteří naopak mohou počkat? 
CRM Vám toto umožní, máte přesné informace mimo jiné o teritoriu, velikosti či obratu 
zákazníka, můžete pomocí profi lace kontaktů provádět marketingové průzkumy, vyhod-
nocovat index spokojenosti zákazníka apod. Základem Vaší konkurenceschopnosti je informovanost obchodních zástupců, kteří díky 
CRM budou mít on-line přehled o stavu skladu, saldu zákazníka, objednávkách a fakturách přímo v terénu, mohou provádět sběr 
objednávek přímo u zákazníka a provádět marketingové průzkumy. Obchodní informace již nebudou pouze duševním vlastnictvím 
obchodníka, ale fi rmy.

Doprava
Modul je určen pro řešení dopravních úloh jako jsou evidence požadavků na dopravu, přidělení zdrojů na rozvozy, optimalizace 
rozvozů po trasách, vykazování spotřebovaných nákladů. Každá objednávka Vašeho zákazníka bude vyřízena.

Řízení maloobchodních řetězců
K tomu, abyste byli schopni trvale uspokojovat objednávky Vašich zákazníků, musíte mít efektivní a fl exibilní informační systém. Apli-
kace Řízení maloobchodních řetězců Vám umožní automatizaci výměny informací mezi centrálou a obchodem, přinese minimalizaci 
chyb způsobených ručním zadáváním informací, budete mít denní informace o tržbách.

Proč si vybrat nás?
• Jsme realizátorem řešení pro potravinářství, která jsou ověřená v praxi.
• Naší strategií je dlouhodobé partnerství.
• Orientujeme se na komplexní služby pro Vás:

•  Nezávislé analýzy stavu společnosti.
•  Reingeneering podnikových procesů.
•  Návrh řešení a jejich implementace.
•  Vývoj add-on řešení.
•  Programy péče o Vás.
•  Školící a konzultační činnost.
•  Systémová integrace.

•  Ověřená metodika OnTarget zabezpečuje plnění rozpočtů, 
harmonogramů a měřitelné výsledky.

•  Jsme schopni spustit rutinní provoz systému ve velmi krátkém čase a jsme připraveni vyhovět požadovanému harmonogramu 
podle zadávací dokumentace.

•  Přímá účast managementu na projektech podporuje průběh projektu.
•  Segmentové řešení – interní a externí odborníci pro legislativu a problematiku.
•  Ochrana Vaší investice – neustálý rozvoj řešení.
•  Platforma Microsoft – plná integrace a podpora technologií – Microsoft Offi ce, Microsoft .NET, Microsoft SharePoint
•  Vlastní produkty a oborová řešení – iReady, Mzdy a Personalistika…
•  Poskytujeme Vám nadstandardní podporu – On-line Helpdesk, rychlé reakce na Vaše požadavky, vzdálená podpora a správa…
•  V případě potřeby osobní návštěvy k vám přijede náš konzultant.
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CERTIFIKÁTY A OCENĚNÍ WEBCOM a. s.

Obhájili jsme své členství v Inner Circle a i v roce 2011 patříme do elitní skupiny 60 nejúspěšnějších 

partnerů Microsoft Dynamics na celém světě. Jsme jediní v ČR a jedním ze tří partnerů 

Microsoft Dynamics ve střední a východní Evropě s oceněním Inner Circle 2011.

I v roce 2011 jsme členy President´s Clubu – nejprestižnější celosvětové skupiny 250 Microsoft 

Dynamics partnerů s vynikajícími obchodními výsledky.

Díky vynikajícím obchodním výsledkům jsme byli oceněni jako jeden ze tří partnerů titulem 2010 

Microsoft Dynamics Reseller of the Year Finalist pro střední a východní Evropu.

V roce 2010 jsme potřetí získali významná ocenění President´s Club a Inner Circle, patříme mezi 

60 strategických partnerů Microsoft Dynamics na celém světě.

Zvítězili jsme v soutěži Industry Awards 2009 o nejlepší implementaci řešení pro zákazníky. Cena byla uděle-

na v kategorii Průmyslová výroba za řešení „Výrobu lokomotiv v CZ LOKO a.s. řídí Microsoft Dynamics AX“.

Podruhé jsme se zařadili do společnosti 60 nejúspěšnějších partnerů společnosti Microsoft a získali ocenění 

Microsoft Dynamics Inner Circle 2008 a President´s Club 2008.

Získali jsme ocenění Finalista v soutěži Industry Awards 2008 o nejlepší implementaci řešení pro zákazníky. 

Cena byla udělena za Microsoft Dynamics NAV včetně integrací s okolím Microsoft pro 8 společností 

skupiny Vodárenská akciová společnost, a.s.

Patříme do skupiny Inner Circle 2007 mezi 60 nejúspěšnějších partnerů společnosti Microsoft na světě.

Jsme držitelé certifi kátu managementu jakosti ČSN EN ISO 9001, certifi kátu environmentálního managementu 

podniku dle normy CSN EN ISO 14001 a certifi kátu managementu bezpečnosti informací dle norem ČSN EN 

ISO 27001.

Získali jsme dotace na rozvoj a tvorbu nových aplikací a IS/ICT řešení z Evropských fondů pro regionální rozvoj 

v rámci Operačního programu podnikání a inovace.

PARTNERSTVÍ WEBCOM a. s.

• Jsme Microsoft Gold Certifi ed Partner. 
Patříme tedy mezi největší partnery společnosti Microsoft.

• Jsme IBM Business Partner pro oblast serverů IBM.

• Jsme certifi kovaným partnerem fi rmy Atos Origin pro nadstavbové řešení
 Automotive Supplier pro Microsoft Dynamics AX pro dodávky odvětvového 
 řešení pro výrobní společnosti v segmentu automotive.

• Jsme partnerem společnosti incadea GmbH pro dodávky 
systému pro dealery a servisy vozidel.

ofi ciální podporovatel 

Českého paralympijského týmu

WEBCOM a. s. 
U Plynárny 1002/97 > 101 00 Praha 10
tel. +420 245 000 020 > fax +420 267 006 630
www.webcom.cz > info@webcom.cz

IT – partner

České manažerské asociace

Nepřesvědčujeme, podáváme DŮKAZY


